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El texto que tiene en sus manos constituye, sin lugar a dudas, uno de los mejores libros 
para las empresas y contribuyentes que desean información puntual y clara de los 
aspectos importantes para la implantación del CFDI (Comprobante Fiscal Digital por 
Internet), considerando la emisión y/o la recepción de las facturas electrónicas.  
 
Los diferentes capítulos están estructurados de forma sencilla y amigable para facilitar la 
comprensión de los nuevos términos tecnológicos y de seguridad que se emplean en la 
factura electrónica. De esta manera se podrá obtener un punto de apoyo en la integración 
de las addendas que algunos clientes solicitan, como es el caso de tiendas de autoservicio, 
aseguradoras, gobierno y/o fabricantes, en donde se abordan temas de comunicación 
para el envío, recepción, notificaciones de aceptación o rechazo de facturas que muchas 
compañías hoy en día están utilizando.  
 
El lector podrá comprender los puntos importantes y claves a considerar en la emisión del 
CFDI que ha tomado gran relevancia con la nueva publicación en el DOF del 30 de 
diciembre de 2013 de la Resolución Miscelánea Fiscal que impacta a las personas morales 
que emiten CFD (vigente hasta el 31 de diciembre del 2013), y a las personas físicas que 
utilicen CFD o CBB hasta el 31 de marzo de 2014, siempre que en el último ejercicio 
declarado hubieran obtenido, para efectos del ISR, ingresos acumulables iguales o 
inferiores a 500 mil pesos.  
 
El concepto complemento es otro de los puntos importantes que se consideran y que 
impactan en algunos sectores, tales como la venta de automóviles (fabricantes), 
donatarias, impuestos locales, entre otros.  
 
Esta novedad editorial abarca todo el modelo de integración de la factura electrónica con 
clientes y proveedores; además los orienta para crear estrategias de negocio en su 
empresa con el fin de agilizar los procesos y considerar el modelo de la misma. 
 
En definitiva, la presente obra resulta ser el mejor apoyo en materia de factura electrónica 
para los diferentes usuarios; en ella se consideran temas técnicos, operativos y de 
funcionalidad para plantear estrategias de automatización de los procesos y reducción de 
costos en la implementación de la factura electrónica. 
 
 



CONTENIDO

Con te ni do

Abre via tu ras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39

Capí tulo I
Con cep tos bási cos

Con cep tos bá si cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

Au ten ti ci dad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

Cer ti fi ca do de Se llo Di gi tal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

Cla ve o Lla ve pri va da (*.key) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

Cla ve o Lla ve pú bli ca (*.req) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

Con fi den cia li dad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

Crip to gra fía . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  48

Crip to gra fía de cla ve pú bli ca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

Cer ti fi ca do Di gi tal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

Encrip tar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

Fac tu ra Elec tró ni ca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

 5



Fiel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

Fir ma Elec tró ni ca Avan za da . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

Ho mo cla ve . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

IES . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  49

Inte gri dad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50

Infraes truc tu ra de Cla ve Pú bli ca (ICP) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50

No re pu dio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50

Se llo Di gi tal (Trá mi tes Elec tró ni cos an te el SAT) . . . . . . . . . . . . . . . 50

Sis te ma elec tró ni co con ta ble. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50

Sis te ma Inte gral de Com pro ban tes Fis ca les (SICOFI). . . . . . . . . . . . . 51

So li ci tud de Cer ti fi ca dos Di gi ta les (SOLCEDI) . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

Com pro ban te Fis cal Di gi tal a tra vés de Inter net (CFDI) . . . . . . . . . . . . 51

Cer ti fi ca do es pe cial de Se llo Di gi tal (CESD) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

Pro vee dor de Ser vi cios de Expe di ción de Com pro ban te Fis cal Di gi tal 

a tra vés de Inter net (PAC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

6    Optimice sus procesos...



Capí tulo II 
Código Fis cal de la Fede ra ción (CFF)

Ca pí tu lo II. De los Me dios Elec tró ni cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

Artícu lo 17-G . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

Artícu lo 17-H . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

Artícu lo 17-J . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  57

Tí tu lo Se gun do. De los De re chos y Obli ga cio nes de los Con tri bu yen tes . . . . 57

Artícu lo 28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

Artícu lo 29 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

Artícu lo 29-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

Artícu lo 30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63

Artícu lo 32-E . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Artícu lo 42 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Artícu lo 63 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Tí tu lo Cuar to. De las Infrac cio nes y De li tos Fis ca les

Ca pí tu lo I. De las Infrac cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Artícu lo 82 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64

Artícu lo 83 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65

Capí tulo III
Com pro ban tes fis ca les reci bos de nómina elec tró ni cos

Ley del Impues to Sobre la Ren ta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 69

Ca pí tu lo I. De los in gre sos por sa la rios y en ge ne ral

por la pres ta ción de un ser vi cio per so nal sub or di na do . . . . . . . . . . . . 69

Artícu lo 94 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 69

Artícu lo 99 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 69

Con te ni do    7



Ley Fe de ral del Tra ba jo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

Tí tu lo Cuar to. De re chos y Obli ga cio nes de los Tra ba ja do res

y de los Pa tro nes

Ca pí tu lo I. Obli ga cio nes de los Pa tro nes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

Artícu lo 132 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

Sec ción Ter ce ra. De las do cu men ta les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

Artícu lo 804 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

Ley del Se gu ro So cial . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Tí tu lo Se gun do. Del Ré gi men Obli ga to rio

Ca pí tu lo I. Ge ne ra li da des . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  71

Artícu lo 15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Ca pí tu lo II. De las Infrac cio nes y San cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Artícu lo 304 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Artícu lo 304-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Artícu lo 304-B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71

Re gla men to de la Ley del Se gu ro So cial en ma te ria de Afi lia ción, 

Cla si fi ca ción de Empre sas, Re cau da ción y Fis ca li za ción . . . . . . . . . . . 72

Tí tu lo Pri me ro. Dis po si cio nes Ge ne ra les

Ca pí tu lo Uni co . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72

Artícu lo 8o. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72

Artícu lo 9o. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72

Re so lu ción Mis ce lá nea Fis cal 2014 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

8    Optimice sus procesos...



Ca pí tu lo I.2.4. De la ins cip ción al RFC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

I.2.4.4. Inscrip ción al RFC de tra ba ja do res. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

Sec ción I.2.7.5. De la ex pe di ción de CFDI por con cep to

de nó mi na y otras re ten cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

I.2.7.5.1. Expe di ción de CFDI por con cep to de nó mi na . . . . . . . . . . . . 73

I.2.7.5.2. Entre ga del CFDI por con cep to nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . 73

I.2.7.5.3. Mo men to de de du ci bi li dad del CFDI de las re mu ne ra cio nes

cu bier tas a los tra ba ja do res . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74

I.2.7.5.4. Emi sión de com pro ban tes y cons tan cias

de re ten cio nes de con tri bu cio nes a tra vés de CFDI . . . . . . . . . . . . . . 74

Sec ción I.3.3.1. De las de duc cio nes en ge ne ral . . . . . . . . . . . . . . . . 74

I.3.3.1.17.De duc ción de sa la rios pa ga dos en efec ti vo. . . . . . . . . . . . . 74

I.3.3.1.26. Con cep to de va le de des pen sa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74

I.3.3.1.34. De duc ción de va les de des pen sa

en tre ga dos a los tra ba ja do res . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75

Capí tulo IV
Reso lu ción Mis ce lá nea Fis cal

Ca pí tu lo II.2.5. De los com pro ban tes fis ca les di gi ta les a tra vés

de Inter net o fac tu ra elec tró ni ca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80

Sec ción II.2.5.1. Dis po si cio nes ge ne ra les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80

Con te ni do    9



II.2.5.1.1. Ge ne ra ción del CFDI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80

II.2.5.1.2. De la ge ne ra ción del CSD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80

Ca pí tu lo I.2.7. De los Com pro ban tes Fis ca les Di gi ta les

por Inter net o Fac tu ra Elec tró ni ca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81

Sec ción I.2.7.1. Dis po si cio nes ge ne ra les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81

I.2.7.1.1. Alma ce na mien to de CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81

I.2.7.1.5. Cla ve en el RFC ge né ri ca en CFDI y con re si den tes en el ex tran je ro . . . 81

I.2.7.1.7. Con cep to de uni dad de me di da a uti li zar en los CFDI. . . . . . . . . 81

I.2.7.1.8. Inte gra ción de la cla ve vehi cu lar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 82

I.2.7.1.9. Su je tos obli ga dos a plas mar la cla ve vehi cu lar

en el com pro ban te fis cal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  82

I.8.3. Inte gra ción de la cla ve vehi cu lar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 83

I.2.7.1.12. Inte gra ción del Nú me ro de Iden ti fi ca ción Vehi cu lar . . . . . . . . 83

I.2.7.1.10 Com pro ban tes de do na ti vos emi ti dos por las en ti da des au to ri za das

por Ley pa ra re ci bir do na ti vos de du ci bles, así co mo las Co mi sio nes

de De re chos Hu ma nos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  83

I.2.7.1.4. Com ple men tos pa ra in cor po rar in for ma ción fis cal en los CFDI . . . . .  83

I.2.7.1.15. Expe di ción de CFDI por co mi sio nis tas . . . . . . . . . . . . . . . 84

I.2.7.1.16. Com pro ban tes fis ca les emi ti dos por re si den tes en el ex tran je ro

sin es ta ble ci mien to per ma nen te en Mé xi co . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84

I.2.7.1.17. Com pro ban tes fis ca les de cen tros cam bia rios y 

ca sas de cam bio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85

10    Optimice sus procesos...



I.2.7.1.18. Expe di ción de com pro ban tes por las Admi nis tra do ras

de Fon dos pa ra el Re ti ro. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  85

I.2.7.1.19. Esta dos de cuen ta ex pe di dos por ins ti tu cio nes

de se gu ros o fian zas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85

I.2.7.1.24. Esta dos de cuen ta ex pe di dos por ins ti tu cio nes de cré di to

por in te re ses exen tos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 86

I.10.4.5. Re qui si tos de los CFDI que ex pi dan las ins ti tu cio nes

edu ca ti vas pri va das . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 86

I.2.7.1.14. Pa go de ero ga cio nes por cuen ta de ter ce ros . . . . . . . . . . . 86

I.2.7.1.22. Expe di ción de com pro ban tes en ope ra cio nes

con el pú bli co en ge ne ral. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87

I.2.7.1.23. CFDI que po drá acom pa ñar el trans por te de mer can cías . . . . . 88

I.2.7.1.25. CFDI en ope ra cio nes tras la ti vas de do mi nio de 

bie nes in mue bles ce le bra das an te no ta rio. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 89

I.2.7.1.16. CFDI pa ra de vo lu ción de IVA a tu ris tas ex tran je ros . . . . . . . . 90

I.2.7.1.11. Fa ci li dad pa ra emi tir CFDI sin men cio nar los da tos

del pe di men to de im por ta ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90

I.2.7.1.26. Cum pli mien to de re qui si tos en la ex pe di ción

de com pro ban tes fis ca les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  90

Re qui si tos de las re pre sen ta cio nes im pre sas del CFDI . . . . . . . . . . . . 91

Ser vi cios de va li da ción del CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92

I.2.7.1.3. Pla zo pa ra en tre gar o en viar al clien te del sec tor

fi nan cie ro el CFDI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92

I.2.7.1.2. Expe di ción de CFDI a tra vés del Ser vi cio de Ge ne ra ción

de Fac tu ra Elec tró ni ca (CFDI) ofre ci do por el SAT . . . . . . . . . . . . . . 93

Con te ni do    11



I.2.2.4. Fa ci li dad pa ra que las per so nas fí si cas ex pi dan CFDI’s con FIEL . . . . . 93

I.2.7.1.21. Expe di ción de CFDI a tra vés del sis te ma de re gis tro fis cal. . . . . . 93

I.2.7.2.7. Opción pa ra con tra tar ser vi cios de uno o más pro vee do res

de cer ti fi ca ción de CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94

Sec ción II.2.5.2. De los pro vee do res de ser vi cios de ex pe di ción

de com pro ban te fis cal di gi tal por Inter net . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94

II.2.5.2.1. Re qui si tos pa ra ser PSECFDI a tra vés

del ad qui ren te de bie nes o ser vi cios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 94

Sec ción II.2.5.3. De los pres ta do res de ser vi cios de ge ne ra ción

de CFDI del Sis te ma Pro duc to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95

II.2.5.3.1. Obli ga cio nes de los PSGCFDISP . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95

II.2.5.3.2. Ge ne ra ción de CESD por PSGCFDISP . . . . . . . . . . . . . . . 98

II.2.5.3.3. Re qui si tos de las re pre sen ta cio nes im pre sas

de CFDI del Sis te ma Pro duc to ge ne ra dos por PSGCFDISP . . . . . . . . . 98

Sec ción I.2.7.2. De los Pro vee do res de Cer ti fi ca ción de CFDI . . . . . . . . 98

I.2.7.2.1. Re qui si tos pa ra ob te ner la au to ri za ción pa ra

ope rar co mo pro vee dor de cer ti fi ca ción de CFDI . . . . . . . . . . . . . . . 98

I.2.7.2.3. Vi gen cia de la au to ri za ción de los pro vee do res

de cer ti fi ca ción de CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  100

I.2.7.2.4. Re qui si tos pa ra que los pro vee do res de cer ti fi ca ción

de CFDI re nue ven la vi gen cia de la au to ri za ción . . . . . . . . . . . . . . . 100

I.2.7.2.5. Con cep to del ser vi cio de cer ti fi ca ción de

CFDI que au to ri za el SAT . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101

I.2.7.2.6. Re qui si tos de la ga ran tía pa ra ob te ner au to ri za ción

pa ra ope rar co mo pro vee dor de cer ti fi ca ción de CFDI . . . . . . . . . . . . 101

12    Optimice sus procesos...



I.2.7.2.8. Obli ga cio nes y re qui si tos de los pro vee do res

de cer ti fi ca ción de CFDI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 102

I.2.7.2.13. Li qui da ción, con cur so mer can til o acuer do

de ex tin ción ju rí di ca del pro vee dor de cer ti fi ca ción de CFDI 

y can ce la ción de la ga ran tía . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103

Sec ción I.2.7.3. De la ex pe di ción de CFDI por las ven tas rea li za das

y ser vi cios pres ta dos por per so nas fí si cas del sec tor pri ma rio,

arren da do res, mi ne ros, ena je nan tes de vehícu los usa dos

y re ci cla do res por los ad qui ren tes de sus bie nes o ser vi cios . . . . . . . . . 104

I.2.7.3.1. Com pro ba ción de ero ga cio nes en la com pra

de pro duc tos del sec tor pri ma rio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 104

I.2.7.3.2. Com pro ba ción de ero ga cio nes y re ten cio nes

en el otor ga mien to del uso o go ce tem po ral de in mue bles . . . . . . . . . . 105

I.2.7.3.3. Com pro ba ción de ero ga cio nes en la com pra de 

pro duc tos del sec tor mi ne ro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

I.2.7.3.4. Com pro ba ción de ero ga cio nes en la com pra

de vehícu los usa dos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

I.2.7.3.5. Com pro ba ción de ero ga cio nes y re ten cio nes

en la re co lec ción de des per di cios y ma te ria les

de la in dus tria del re ci cla je . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 106

Sec ción I.2.7.4. De los pres ta do res de ser vi cios de ge ne ra ción

de CFDI del Sis te ma Pro duc to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107

I.2.7.4.1. Fa ci li dad pa ra ex pe dir CFDI del Sis te ma Pro duc to 

a tra vés de per so nas mo ra les cons ti tui das co mo or ga ni za cio nes,

co mi tés, or ga nis mos eje cu to res o aso cia cio nes que reú nan 

a pro duc to res y co mer cia li za do res agrí co las, pe cua rias o pes que ras

de con for mi dad con el es que ma de no mi na do Sis te ma Pro duc to pre vis to

en la Ley de De sa rro llo Ru ral Sus ten ta ble . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107

I.2.7.4.2. Alma ce na mien to de CFDI del Sis te ma

Pro duc to a tra vés de PSGCFDISP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

Con te ni do    13



I.2.7.1.27. Pa go de con tri bu cio nes y gas tos en trans por te 

aé reo de pa sa je y car ga. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

I.2.7.1.28. Expe di ción de CFDI por ser vi cios de trans por te

aé reo de pa sa je ros y car ga . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 109

Capí tulo V 
Cómo imple men tar CFDI

¿Cuá les son las di fe ren tes op cio nes pa ra la emi sión del CFDI? . . . . . . . . 113

Por sus pro pios me dios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 113

Ser vi cio de Ge ne ra ción de Fac tu ra Elec tró ni ca . . . . . . . . . . . . . . . 113

PAC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 113

PSECFDI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 113

PSGCFDISP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

PSGCFDSP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

¿Có mo ser emi sor de un CFDI?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

Di gi ta li za ción. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

¿Qué es XML? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 115

¿Có mo se crea un do cu men to XML? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 116

Sche mas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 116

¿Có mo es una es truc tu ra de un CFDI? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 118

14    Optimice sus procesos...



¿Qué in for ma ción de be con te ner un CFDI? . . . . . . . . . . . . . . . . . 118

Ta bla pa ra apli car de acuer do al ti po de CFDI.. . . . . . . . . . . . . . . . 120

Ti po de com pro ban te tras la do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  121

Estruc tu ra del emi sor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 122

Lu gar de Expe di ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 123

Estruc tu ra del Re cep tor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 123

Estruc tu ra de los Con cep tos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  125

Uni dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 126

Pe di men to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 126

Impues tos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 128

Ejem plo XML del CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 129

¿Qué se gu ri dad se uti li za en el CFDI? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130

¿Qué se gu ri dad ofre ce una fac tu ra elec tró ni ca? . . . . . . . . . . . . . . . 130

¿Qué es la fir ma di gi tal?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130

¿Có mo fun cio na? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131

¿Cla ves pri va das y cla ves pú bli cas? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131

Ejem plo de Crip to gra fía de Cla ve Asi mé tri ca . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

Cla ve pri va da . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

Con te ni do    15



Cla ve pú bli ca . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

Se llo di gi tal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

¿Qué son los cer ti fi ca dos di gi ta les o se llos di gi ta les? . . . . . . . . . . . 133

¿Qué con tie ne un cer ti fi ca do di gi tal? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

¿Có mo se ob tie ne el nú me ro de cer ti fi ca do? . . . . . . . . . . . . . . . 133

Re glas Ge ne ra les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 136

Ejem plo de una ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 140

¿Có mo ga ran ti zar la es truc tu ra del CFDI? . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141

¿Qué es SHA-1?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 142

¿Qué es RSA? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 142

¿Qué es un Con cep to Com ple men to? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 144

Tim bre Fis cal Di gi tal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 145

¿Qué es el tim bra do fis cal di gi tal? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 145

¿Qué es un PAC? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 145

Tim bra do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146

¿Qué con tie ne el Tim bra do? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146

Fun ción del PAC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 147

¿Có mo es la es truc tu ra de un Tim bre Fis cal Di gi tal? . . . . . . . . . . . . . 148

Ca de na ori gi nal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  150

16    Optimice sus procesos...



Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 150

Ejem plo de ca de na ori gi nal de un tim bre. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

Ejem plo de tim bra do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

Adden da. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 154

Ejem plo de un CFDI + Adden da . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  154

Re vi sión ge ne ral de los pun tos im por tan tes a con si de rar . . . . . . . . . .  157

Obli ga cio nes de Res guar do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  157

¿Có mo al ma ce nar la fac tu ra elec tró ni ca (CFDI)? . . . . . . . . . . . . . .  157

Excep cio nes de con ser va ción por un pe rio do ma yor a 5 años . . . . . . . . 158

¿En dón de se tie ne que res guar dar?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  158

De fi ni ción de me dios mag né ti cos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 158

De fi ni ción de me dios óp ti cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 159

Me dios mag né ti cos óp ti cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 159

Dis po si ti vos de al ma ce na mien to óp ti cos (CD y DVD) . . . . . . . . . . . . 159

¿Qué es lo que se tie ne que al ma ce nar? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160

Co men ta rio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160

¿Qué es la NOM-151?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 161

Con te ni do    17



Impre sión de un CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 162

¿Qué es CBB (Có di go de Ba rras Bi di men sio nal)? . . . . . . . . . . . . . . 164

Ejem plo.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  165

¿Có mo can ce lar un CFDI? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 166

¿Qué es un Web Ser vi ces? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 167

¿Có mo se rea li za es te mo de lo de en crip ta ción del CFDI? . . . . . . . . . . 168

Esce na rios de Uti li za ción de la Fir ma Di gi tal en XML . . . . . . . . . . . . 168

XML Sig na tu re . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170

¿Qué es la co mu ni ca ción sín cro na? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170

Ca rac te rís ti cas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171

Ven ta jas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171

Res pues ta del SAT del CFDI Can ce la do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171

Capí tulo VI 
Reso lu cio nes por Sec to res

Re so lu cio nes que im pli can a ca da sec tor . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

Sec tor Pri ma rio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

18    Optimice sus procesos...



Arren da mien to. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

Pe que ños Mi ne ros . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

Do na ta rias. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  177

Com pra y Ven ta de Di vi sas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 178

Esta dos de Cuen ta Ban ca rios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 178

Insti tu cio nes Edu ca ti vas Pri va das. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 178

Ven ta de Vehícu los.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  178

Fac tu ra ción a Cuen ta de Ter ce ros . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 178

Sec to res Pri ma rio, Arren da mien to, Mi ne ros . . . . . . . . . . . . . . . . . 178

Com pro ba ción de ero ga cio nes en la com pra de vehícu los usa dos . . . . . . 178

Com pro ba ción de ero ga cio nes y re ten cio nes en la re co lec ción

de des per di cios y ma te ria les de la in dus tria del re ci cla je . . . . . . . . . . 178

Sec tor Pri ma rio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 180

Arren da mien to. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 181

Sec tor Mi ne ro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 183

Re qui si tos de las re pre sen ta cio nes im pre sas

del CFDI (Sec tor Pri ma rio) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 184

Có di go de ba rras ge ne ra do con for me al ru bro II.E del Ane xo 20 . . . . . . . .  185

Do na ta rias. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  185

Con te ni do    19



Capí tulo VII 
Tipos de Adden das

De fi ni ción de Adden da . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 189

Me dios de co mu ni ca ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 190

AS2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 190

¿Có mo fun cio na AS2? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 190

Web Ser vi ces . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 192

Mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 193

FTP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 193

S/FTP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 194

OFTP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 195

EBMX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 195

Web . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 196

Bu zón Tri bu ta rio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

¿Qué in for ma ción lle ga al Bu zón Tri bu ta rio? . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

¿Qué es el Bu zón Tri bu ta rio? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

¿Có mo sé que ten go pen dien te la no ti fi ca ción de un do cu men to

emi ti do por la au to ri dad? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

20    Optimice sus procesos...



¿En qué mo men to se con si de ra rea li za da una no ti fi ca ción elec tró ni ca? . . . . 198

¿Dón de se en cuen tra el Bu zón Tri bu ta rio? . . . . . . . . . . . . . . . . . . 198

¿Có mo se ha cen las no ti fi ca cio nes elec tró ni cas en el Bu zón Tri bu ta rio? . . . . 198

¿Cuán do se con si de ra que una per so na fue no ti fi ca da a tra vés

del Bu zón Tri bu ta rio? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 198

II.2.8.3. Uso ho ra rio apli ca ble pa ra efec tos del Bu zón Tri bu ta rio . . . . . . 198

Men sa jes elec tró ni cos a in ter cam biar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199

Men sa jes elec tró ni cos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199

Men sa jes de no ti fi ca ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199

Da tos del men sa je de Con trol . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 200

Infor ma ción que se in ter cam bia en es te men sa je . . . . . . . . . . . . . 200

De ta lles del men sa je Ape rak . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202

Infor ma ción que se in ter cam bia en es te men sa je . . . . . . . . . . . . . 202

Adden da en el Sec tor Re tail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 204

Wal mart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 205

Ca li max . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 209

Gru po Cor vi. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 210

Tien das Che draui . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 211

Di con sa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 214

Co mer cial Me xi ca na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  214

HEB . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218

Ho me De pot . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 219

Con te ni do    21



Li ver pool . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 221

So ria na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 222

Su per Kom pras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 225

Cop pel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 225

Adden da en el Sec tor Au to mo triz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 235

Volk swa gen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 235

Chrysler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 238

Adden da de Fa bri can tes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 244

FEMSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 244

BIMBO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 245

Adden da en Ase gu ra do ras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 254

¿Qué es la AMECE? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 254

Adden da AMECE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 255

Adden da en el Go bier no . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 268

PEMEX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 268

Capí tulo VIII 
Com ple men tos SAT

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 271

CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 272

Com ple men to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 272

Com ple men to Do na ta ria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273

22    Optimice sus procesos...



Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274

Com ple men to Com pra de Di vi sas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 275

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 275

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 275

Com ple men to Con su mo de Com bus ti bles. . . . . . . . . . . . . . . . . . 275

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277

Com ple men to Otros De re chos e Impues tos. . . . . . . . . . . . . . . . . 278

¿Có mo de be rá in cor po rar se la re ten ción de 5 al mi llar

en una Fac tu ra Elec tró ni ca de Obra Pú bli ca? . . . . . . . . . . . . . . . . 279

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 279

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 279

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 280

Com ple men to Le yen das Fis ca les. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 280

Le yen da de pa go en es pe cie en los re ci bos ex pe di dos por los ar tis tas . . . . 280

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281

Con te ni do    23



Com ple men to pa ra Fac tu ras Elec tró ni cas de Per so nas Fí si cas.

Inte gran tes de coor di na dos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

Com ple men to pa ra el ma ne jo de da tos de Tu ris ta Pa sa je ro Extran je ro. . . . . . 283

Artícu lo 29-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 283

I.2.7.1.6. CFDI pa ra de vo lu ción de IVA a tu ris tas ex tran je ros . . . . . . . 284

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 284

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 284

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 285

Com ple men to Con cep to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 285

Com ple men to con cep to Insti tu cio nes Edu ca ti vas Pri va das. . . . . . . . . . 285

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 286

Com ple men to con cep to que am pa ren la ven ta de vehícu los . . . . . . . . 287

Inte gra ción del 4o. y 5o. ca rác ter de la cla ve vehi cu lar . . . . . . . . . . . . 287

Artícu lo 29-A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 288

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 289

Com ple men to De ta llis ta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 290

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 292

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 292

Com ple men to nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 293

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 296

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 296

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 298

24    Optimice sus procesos...



Pa go en es pe cie. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 299

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 299

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 299

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 300

Ter ce ros . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301

I.2.7.1.14. Pa go de ero ga cio nes a cuen ta de ter ce ros . . . . . . . . . . . . 301

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 305

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 305

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 306

Com ple men to al Com pro ban te Fis cal Di gi tal a tra vés de Inter net (CFDI)

pa ra el ma ne jo de da tos de Ae ro lí neas pa ra pa sa je ros . . . . . . . . . . . . 308 

Ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 308

Se cuen cia de for ma ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 308

Se gu ri dad. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 309

Capí tulo IX 
Mejo res Prác ti cas de Emi sión

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 313

¿Qué es im por tan te re vi sar en la fac tu ra elec tró ni ca? . . . . . . . . . . . .  313

¿Có mo lo grar es ta ble cer una me jor prác ti ca en la im ple men ta ción 

de la fac tu ra elec tró ni ca? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 314

Be ne fi cios de la Emi sión . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 314

Con te ni do    25



Emi sión . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 315

Be ne fi cios de la Re cep ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 315

¿Có mo in te grar la emi sión de fac tu ras elec tró ni cas? . . . . . . . . . . . . 316

¿Qué al ter na ti vas exis ten pa ra la emi sión de fac tu ras elec tró ni cas?. . . . . 317

Ser vi cio de ge ne ra ción de fac tu ras elec tró ni cas ofre ci do por el SAT . . . . . 317

¿Quié nes pue den uti li zar lo?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 317

Ca rac te rís ti cas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 318

Mis Cuen tas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  318

CFDI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 319

¿Qué pro ble má ti ca en fren tan las Pymes con el CFDI?. . . . . . . . . . . . 319

Me dia nas y Gran des Com pa ñías . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 320

¿Qué ven ta jas se ob tie nen al rea li zar la emi sión del CFDI por sus 

pro pios me dios? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 320

¿Có mo lo grar la con fi den cia li dad de la in for ma ción en el CFDI? . . . . . . . 321

¿Qué otras ven ta jas se pue den ob te ner al rea li zar la emi sión 

del CFDI por sus pro pios me dios? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 322

Impre sión . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 322

Inte gra ción de Adden das . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 322

26    Optimice sus procesos...



Tra za bi li dad en tre el fo lio in ter no y el UUID asig na do . . . . . . . . . . . . 322

Dis per sión de la in for ma ción y noti fi ca ción de acu ses . . . . . . . . . . . . 322

Res guar do. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 322

Can ce la ción de fac tu ras y se gui mien to in ter no . . . . . . . . . . . . . . . 323

Ca pa ci dad de in te grar in for ma ción adi cio nal. . . . . . . . . . . . . . . . . 323

¿Có mo fun cio nan los ser vi cios de los ter ce ros? . . . . . . . . . . . . . . . 323

¿Qué otros re tos ofre ce la in te gra ción de la fac tu ra elec tró ni ca? . . . . . . . 325

Inte gra ción de pa gos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 325

Pers pec ti vas de una in te gra ción con si de ran do una com pa ñía

me dia na y/o gran de . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  325

Mo de lo in te gra do de la emi sión de la fac tu ra elec tró ni ca . . . . . . . . . 325

Areas in vo lu cra das . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 326

Com pro mi so de la Alta Di rec ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 326

¿Qué áreas es tán in vo lu cra das en un pro ce so de emi sión? . . . . . . . . . 326

Elec ción de una so lu ción de fac tu ra elec tró ni ca . . . . . . . . . . . . . . . 329

Uti li zan do los ser vi cios de un ter ce ro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 329

Opción vía Web . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 329

Inte gra ción me dian te un ar chi vo pre de fi ni do . . . . . . . . . . . . . . . . . 331

Envío de XML ya en crip ta do (só lo tim bra do por el PAC). . . . . . . . . . . . 333

Con te ni do    27



Seg men ta ción de clien tes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 335

¿Qué clien tes es tán so li ci tan do la en tre ga de la fac tu ra elec tró ni ca? . . . . . 337

Me dio de co mu ni ca ción. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 337

¿Qué acu se de re ci bo elec tró ni co so li ci ta rán? . . . . . . . . . . . . . . . . 337

¿Có mo se in te gra rán es tos men sa jes elec tró ni cos de re cep ción

o re cha zo?. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 337

¿Qué clien tes so li ci tan un mo de lo de pos-fac tu ra ción? . . . . . . . . . . . 338

¿Có mo fun cio na la post-fac tu ra ción? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 338

Más men sa jes elec tró ni cos que pue dan in te grar se . . . . . . . . . . . . . 339

Avi so an ti ci pa do de em bar que . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 339

Pre-Fac tu ra . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 340

Fac tu ras en pa pel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 341

¿Qué si gue des pués de la en tre ga de la fac tu ra? . . . . . . . . . . . . . . 341

¿Có mo iden ti fi car a los clien tes que rea li zan pa gos elec tró ni cos? . . . . . 343

¿Cuá les se rían las ven ta jas y des ven ta jas de es te ti po de clien tes? . . . . . . 343

¿Qué pa sa con los clien tes que no re ci ben de ma ne ra elec tró ni ca? . . . . . 345

¿Por qué no to dos los clien tes pue den re ci bir la in for ma ción

de ma ne ra elec tró ni ca? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 345

28    Optimice sus procesos...



¿Có mo rea li zar el se gui mien to de los clien tes que no tie nen

un pro ce so elec tró ni co de pa gos? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 347

Res guar do . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  347

La ve ri fi ca ción de la in for ma ción des de la ges tión del pe di do has ta el pa go. . . . 348

¿Qué im pac tos se re fle jan en la emi sión de una fac tu ra elec tró ni ca? . . . . .  349

Re ci bos de nó mi na elec tró ni cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 349

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 349

Con cep tos ge ne ra les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 349

Cer ti fi ca do de se llo di gi tal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

Nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

Com po nen tes tec no ló gicos. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

Re ci bo de nó mi na por sus pro pios me dios. . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

Ane xo 20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

XML . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 355

CSD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 355

Com ple men to nó mi na. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 356

PAC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 356

¿Cómo rea li zar la emi sión del re ci bo de nó mi na elec tró ni co? . . . . . . . . 357

Con te ni do    29



Ane xo 20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 357

Da tos del emi sor del re ci bo de nó mi na. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 360

Re cep tor del com pro ban te de nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 361

Impues tos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 363

Re ten cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 364

Esque ma del com ple men to nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 365

Enso bra do del com ple men to de nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 365

Da tos de las per cep cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 370

Da tos de las de duc cio nes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 374

Da tos de las in ca pa ci da des. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 376

Da tos de las ho ras ex tras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 376

Esque ma ge ne ral del re ci bo de nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 378

Ejem plo del XML . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 378

Da tos de la ca de na ori gi nal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 380

Se gu ri dad a em plear en el re ci bo de nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . 382

Ven ta jas por sus pro pios me dios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 382

Re cep ción del Tim bre Fis cal Di gi tal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383

30    Optimice sus procesos...



Res guar do. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383

¿Cómo res guar dar los re ci bos de nó mi na elec tró ni cos?. . . . . . . . . . . 385

¿Cómo se ge ne ra la im pre sión del re ci bo de nó mi na?. . . . . . . . . . . . 386

Dis per sión de los re ci bos de nó mi na . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388

E-Mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388

Impre sión . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388

Por tal Web / Kios ko . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 389

El Por tal Web tie ne las si guien tes fun cio nes . . . . . . . . . . . . . . . . . 389

Re ci bos de nó mi na uti li zan do los ser vi cios de un ter ce ro . . . . . . . . . . . 390

¿Có mo fun cio nan estas al ter na ti vas? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 390

Capí tulo X 
Mejo res Prác ti cas de Recep ción

Intro duc ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 397

¿Qué ti po de fac tu ras se pue den es tar re ci bien do? . . . . . . . . . . . . . 397

¿Có mo sa ber si se de be rea li zar un pro ce so au to ma ti za do de re cep ción? . . 397

¿Cuán tos em plea dos uti li za ac tual men te pa ra la re cep ción de fac tu ras? . . . .  398

¿Cuán tas fac tu ras re ci be de ma ne ra men sual? . . . . . . . . . . . . . . . 398

¿Por qué en es tos ran gos? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 398

Con te ni do    31



¿Có mo crear una es tra te gia de re cep ción de ma ne ra ma si va

de fac tu ras elec tró ni cas? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 399

De fi ni ción de la so lu ción a uti li zar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  399

So lu ción In-Hou se . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 400

So lu ción en Out sour cing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 402

Mo de lo in te gra do de las fac tu ras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 404

Seg men ta ción de pro vee do res . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 404

¿Qué otros pun tos son ne ce sa rios pa ra la in te gra ción de los pro vee do res? . . . . 405

Con sig na ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  405

Agen tes adua na les . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 405

Viá ti cos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 405

Com pra de vehícu los . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 405

Fac tu ra ción a cuen ta de ter ce ros. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  406

Arren da mien to de ter ce ros y/o anun cios pu bli ci ta rios . . . . . . . . . . . . 406

Mo de lo in te gra do de fac tu ras elec tró ni cas en cuen tas por pa gar . . . . . . 407

¿Có mo es el pro ce so in ter no de la re cep ción?. . . . . . . . . . . . . . . . 409

¿Qué es un Work flow? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 412

Acti vi da des co la bo ra ti vas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 413

Acti vi da des coo pe ra ti vas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 413

32    Optimice sus procesos...



Acti vi da des de coor di na ción . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 413

¿Có mo es el mo de lo in te gra do de la fac tu ra en la mo da li dad de In-Hou se? . . . . . 414

Ca so Prácti co de un pro ce so de in te gra ción con SAP . . . . . . . . . . . . 416

¿Có mo es ta ble cer un pro yec to de re cep ción con el ERP SAP ECC? . . . . . . . 416

On boar ding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 422

¿Dón de ini cia el te ma de On boar ding? . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  423

Co mu ni ca ción Inter na del Pro yec to. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 424

Co mu ni ca ción Exter na del Pro yec to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 424

Plan pi lo to . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 424

Pri mer men sa je a pro vee do res . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 424

Ca pa ci ta ción a pro vee do res . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  425

¿Qué al ter na ti vas se pue den uti li zar? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 425

¿Qué im pac ta en un pro yec to de On boar ding? . . . . . . . . . . . . . . .  427

Abre via tu ras

Contenido    33




